
 

ศนูย์ตรวจสอบภายใน 
มหาวิทยาลยัมหิดล 

    
 

 
โดยนางสยุมพร  เงนิแพทย์ 

นักตรวจสอบภายใน ศูนย์บริหารจัดการความเสี่ยง  
๑๓ กันยายน ๒๕๕๓ 

 

หลายสว่นงานในมหาวิทยาลยัเร่ิมให้ความส าคญักบัการตรวจสอบภายในมากขึน้ 
มองเห็นประโยชน์ในการท่ีต้องมีผู้ชว่ยท าหน้าท่ีเป็นหเูป็นตาและให้ข้อมลูตอ่ผู้บริหารถึงสิ่งท่ี
จะต้องปรับปรุงและพฒันา  คณะตา่งๆเร่ิมมีผู้ตรวจสอบภายในประจ าสว่นงานของตน  ซึง่ผู้ตรวจ
สอบเหลา่นีจ้ะชว่ยเป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาระบบตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลยัให้มี
ความเข้มแข็งยิ่งขึน้ 

จากประสบการณ์ในการท างานด้านการตรวจสอบภายในมาเป็นเวลานาน  จงึขอเลา่ถึง
บทบาทและกระบวนการท างานซึง่อาจชว่ยให้ผู้ตรวจสอบภายในท่ีได้รับแตง่ตัง้เข้าใจและน าไป
ประยกุต์ใช้ในการท างานของตนเองให้เกิดประสิทธิภาพ 

บทบาทของผูต้รวจสอบภายใน               

 
 
ผู้ตรวจสอบภายในเป็นเพียงผู้ท าหน้าท่ีให้ข้อมลูและข้อเสนอแนะ ไมใ่ชผู่้สัง่การ  การสัง่

การเป็นหน้าท่ีของผู้บริหาร  เพราะฉะนัน้ เม่ือตรวจสอบหรือพบเห็นประเดน็ใดท่ีเป็นสาระส าคญั
ขอให้เสนอความเห็นตอ่ผู้บริหารเทา่นัน้  
 

ทกัษะที่จ  าเป็นส าหรบัการเป็นผูต้รวจสอบภายใน 
 การเป็นผูต้รวจสอบภายใน จ าเป็นตอ้งมีทกัษะเพ่ือประโยชน์ในการปฏิบติังานใหม้ี

ประสิทธิภาพหลายอยา่ง ซ่ึงในท่ีน้ีจะกล่าวถึงทกัษะเฉพาะเท่าท่ีคิดวา่จ าเป็น และตอ้งใชก้นัอยู่

เป็นประจ าในการปฏิบติังานเท่าน้ัน 

ตอนท่ี ๑ 
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 การสื่อสาร  
การเป็นผู้ตรวจสอบภายในจะต้องพดูคยุกบัคนมาก เพ่ือให้ได้ข้อมลูท่ีครบถ้วน สมบรูณ์  

คนพดูไมเ่ก่งก็อาจเป็นผู้ตรวจสอบภายในได้หากจบัประเดน็และสรุปประเด็นได้เก่ง   เพราะ
ความหมายของการส่ือสารนีไ้มใ่ชเ่ฉพาะการพดูเพียงอยา่งเดียว ยงัรวมถึงการรับฟังและจบั
ประเดน็ท่ีผู้ อ่ืนพดู หรือสรุปประเดน็จากการอา่นก็ได้  รวมทัง้การส่ือด้วยภาษาเขียน  ซึ่งการส่ือสาร
ทกุรูปแบบนีส้ามารถฝึกฝนและพฒันาได้ 

  

 การคิดเชิงวิเคราะห ์   
ทกัษะนีมี้ความส าคญัมากตอ่การปฏิบตังิานตรวจสอบภายใน  งานตรวจสอบภายในจะ

เพิ่มมลูคา่ให้แก่องค์กรหรือเพิ่มคณุคา่ให้แก่ตนเองได้หรือไมน่ัน้ขึน้อยูก่บัผลการวิเคราะห์ประเด็น
ตา่งๆท่ีพบ  เพราะข้อมลูตา่งๆท่ีได้มา สว่นใหญ่เป็นข้อมลูดบิท่ีไมย่งัไมผ่า่นการวิเคราะห์ทัง้สิน้  
ดงันัน้ผู้ตรวจสอบภายในจงึจ าเป็นต้องพฒันาทกัษะนีต้ลอดเวลา 

 

 การเรียนรูอ้ยา่งตอ่เน่ือง  

การจะเป็นคนเก่ง รูเ้ท่าทนัผูอ่ื้น ทนักระแสต่างๆท่ีเปล่ียนไป ไมว่า่จะท าอาชีพใดการ

เรียนรูเ้พ่ือพฒันาตนเองจ าเป็นตอ้งท าอยา่งสม า่เสมอ  การท าหนา้ท่ีผูต้รวจสอบภายในท่ีจะตอ้ง

คอยใหค้ าแนะน าผูอ่ื้นใหเ้กิดการพฒันาน้ัน  ตวัผูต้รวจสอบภายในเองยิ่งตอ้งพฒันาใหรู้ ้

มากกวา่คนอ่ืน  ในอดีตผูต้รวจสอบภายในจะท าการตรวจสอบความถูกตอ้งเพ่ือใหเ้ป็นไปตาม

กฎ ระเบียบซ่ึงเป็นการตรวจสอบตาม Control ท่ีมีอยูเ่ท่าน้ัน  แต่ในปัจจุบนัการปฏิบติังานของ
ผูต้รวจสอบภายในจะตอ้งเป็นไปตาม Risk Based  ดงัน้ัน จึงตอ้งมีการเรียนรูเ้พ่ิมเติมเพ่ือให้
สามารถไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามกระแสท่ีเปล่ียนแปลงไป 


