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เส้นทางที่ไกลกว่ากฎหมายต่อต้านการคอร์รัปช่ันข้ามชาต ิ(FCPA) 
แปลโดย สวุรรณา เจนสวสัดิพ์งศ,์ CIA 

ตีพิมพ์ในวารสารสมาคมผูต้รวจสอบภายในแห่งประเทศไทย  
ปีที ่4 ฉบบัที ่11 ไตรมาสที ่3 เดือนกรกฎาคม-กนัยายน 2558 

  
การควบคุมภายในท่ีเขม้แขง็ และการตรวจสอบท่ีมีประสิทธิผลเป็นปัจจยัท่ีสามารถช้ีเป็นช้ีตายต่อ

ความส าเร็จในความพยายามท่ีจะสร้างกลไกต่อตา้นการทุจริตในระดบัโลกได ้
 

 
การต่อตา้นการติดสินบนอย่างเอาจริงเอาจงัของรัฐบาลในหลายๆ ประเทศเม่ือเร็วๆ น้ี แสดงใหเ้ห็นไดถึ้งความทา้
ทายใหม่ท่ีธุรกิจขา้มชาติหรือธุรกิจท่ีมีการคา้ระหวา่งประเทศตอ้งเผชิญหนา้ และถึงแมว้า่กฎหมายวา่ดว้ยการกระท า
อนัเป็นการทุจริตขา้มชาติของสหรัฐอเมริกา (The U.S. Foreign Corrupt Practices Act - FCPA) จะเป็นกฎหมาย
ต่อตา้นการทุจริตท่ีดีเยี่ยมส าหรับบริษทัส่วนใหญ่ท่ีมีการประกอบการ หรือมีพนัธะทางการเงินกบัต่างประเทศ แต่
ในระยะหลงัประเทศต่างๆ เร่ิมกลา้มากข้ึนท่ีจะบงัคบัใชก้ฎหมายของตวัเอง และเพ่ิมความซบัซอ้นใหก้บัการก ากบั
ดูแลกิจการ การบริหารความเส่ียง และการปฏิบติัตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ (ดูขอ้มูลเพ่ิมเติมในส่วน “การติดสินบน
ขา้มชาติในเชิงลึก” ขา้งล่างน้ี) 

ความซบัซ้อนท่ีเพ่ิมมากข้ึนน้ี กระตุน้ใหเ้ห็นไดถึ้งความส าคญัของระบบการควบคุมภายในท่ีแข็งแรงท่ีมี
หน่วยงานตรวจสอบภายในท่ีเป็นอิสระและมีประสิทธิภาพหนุนหลงัอยู่ ผูต้รวจสอบภายในมีหนา้ท่ีใหค้วามมัน่ใจ
ในภาพรวมต่อผูบ้ริหารระดบัสูงเก่ียวกบักลไกการก ากบัดูแลกิจการขององคก์รว่า ระบบการควบคุมการติดสินบน
ไดรั้บการออกแบบไวดี้พอ และยงัใชง้านไดต้ามท่ีออกแบบไว ้หรือไม่ 
 
มาตรฐานวิชาชีพการตรวจสอบภายในสากล (มาตรฐาน) กล่าวถึงเร่ืองน้ีไวว้่า ถึงแมจ้ะไม่ไดมี้การคาดหวงัให้ผู ้
ตรวจสอบภายในมีความเช่ียวชาญดา้นการสืบและสอบสวนการท าทุจริตและประพฤติมิชอบอย่างคนท่ีมีความ



2 | ศู น ย์ ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น   

ส า นั ก ง า น อ ธิ ก า ร บ ดี  ม ห า วิ ท ย า ลั ย ม หิ ด ล  

 

รับผิดชอบนั้นโดยตรง แต่ผูต้รวจสอบกต็อ้งมีความรู้ขั้นพ้ืนฐานเพียงพอท่ีจะสามารถประเมินโอกาสการเกิดทุจริต 
ซ่ึงรวมถึงการคอร์รัปชัน่ไดด้ว้ย นอกเหนือไปจากนั้น ผูต้รวจสอบกย็งัควรท่ีจะตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัวิธีการท่ีองคก์ร
ควรใชใ้นการบริหารจดัการความเส่ียงจากการเกิดทุจริต หน่วยงานท่ีก ากบัดูแลองคก์รในหลายๆ ประเทศมกัจะ
คาดหวงัใหอ้งคก์รเรียนรู้และปฏิบติัตามแนวทางของรัฐ โดยการศึกษาจากการบงัคบัใชก้ฎหมายโดยเจา้หนา้ท่ีของ
รัฐ แลว้น าขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์เก่ียวกบัเคร่ืองมือ ขั้นตอน และกระบวนการของรัฐนั้นไปประยุกตใ์ชง้าน ดงันั้น 
หากผูต้รวจสอบไดศึ้กษากฎหมาย และแนวทางปฏิบติัเก่ียวกบัการต่อตา้นการคอร์รัปชัน่ในระดบัสากลท่ีเกิดข้ึนใน
ระยะหลงัๆ กจ็ะสามารถสร้างฐานความรู้ของตนใหเ้พียงพอต่อการปฏิบติัภารกิจตามความรับผิดชอบเชิงวิชาชีพได ้ 
 
ทะเบียนรายช่ือผู้ออกและบังคับใช้กฎหมายทีม่ีมากขึน้ๆ 

หลายปีมาน้ี สหรัฐอเมริกาไดเ้อาจริงเอาจงัมากกวา่หลายๆ ประเทศในการด าเนินการกบัการติดสินบนขา้ม
ชาติ โดยรายงานการติดสินบนขา้มชาติประจ าปี 2557 ขององค์การเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพฒันา 
(OECD)  ระบุว่า เจา้หน้าท่ีของสหรัฐฯ ไดค้ว  ่าบาตรบุคคลและกิจการท่ีไดท้ าการติดสินบนขา้มชาติในสหรัฐฯ 
จ านวน 128 ราย ในเยอรมนั 26 ราย เกาหลีใต ้11 ราย อิตาลี สวิสเซอร์แลนด ์และองักฤษ อีกประเทศละ 6 ราย ส่วน
กฎหมายเพ่ือต่อตา้นการติดสินบนท่ีโดดเด่นนั้นมีจ านวนทั้งส้ิน 4 ฉบบั 
 

ส าหรับประเทศสหรัฐอเมริกา  เจ้าพนักงานท่ีด าเนินการกับการต่อต้านการคอร์รัปชั่นส่วนใหญ่ใช้
กฎหมาย FCPA ซ่ึงมีผลบงัคบักบัธุรกิจ ประชาชน และผูมี้ถ่ินฐานในสหรัฐอเมริกาทั้งหมด นอกจากนั้น FCPA ยงัมี
บทบาทในการก ากบั “ผูอ้อกตราสารสัญชาติสหรัฐฯ” ดว้ย ค าน้ีเป็นค าเรียกท่ีกวา้ง ครอบคลุมบริษทัขา้มชาติ
ทั้งหมดท่ีออกตราสารเพ่ือการซ้ือขายในตลาดหลกัทรัพย์ฯ ของสหรัฐฯ  บริษทัท่ีต้องยื่นรายงานประจ าปีต่อ
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยข์องสหรัฐฯ (SEC) ตลอดจนบริษทัย่อยในต่างประเทศของ
บริษทัสญัชาติสหรัฐฯ และบริษทัยอ่ยของบริษทัต่างดา้วท่ีตั้งอยูใ่นสหรัฐอเมริกา 
 

การตดิสินบนข้ามชาตใินเชิงลกึ 
OECD ไดต้ั้งขอ้สังเกตในรายงานการติดสินบนขา้มชาติประจ าปี 2557 ว่า นบัจากท่ีสนธิสัญญาเร่ือง การต่อตา้น
การติดสินบนเจา้พนกังานขา้มชาติในการท าธุรกรรมระหว่างประเทศมีผลบงัคบัในปี 2542 “การบงัคบัใชก้ฎหมาย
ต่อตา้นการติดสินบนมีจ านวนเพ่ิมข้ึนอย่างมาก” โดยในรายงานไดเ้ปิดเผยผลการศึกษาคดีการติดสินบนจ านวน 
427 คดี ท่ีเจา้พนกังานต่างประเทศมีส่วนเก่ียวขอ้งดว้ยในระยะ 15 ปีท่ีผา่นมา ผูต้อ้งหา 80 คนท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบั
กระบวนการติดสินบนถูกตดัสินใหจ้ าคุก และอีก 38 คนรอลงอาญา นอกจากนั้น 69% ของคดีท่ีปรากฎในรายงาน
ยติุลงดว้ยการใหผู้ต้อ้งหาท าค ารับสารภาพ ชดใชค้วามเสียหาย ถกูคุมประพฤติ หรือดว้ยขอ้ตกลงอ่ืน และผูต้อ้งหา
อีก 261 รายถูกปรับ ทั้งน้ี มีบริษทัแห่งหน่ึงท่ีโดนปรับสูงสุดจากความผิดทุกกรรมรวมกนัคือ 1.95 พนัลา้นเหรียญ
สหรัฐฯ และมลูค่าสูงสุดท่ีบุคคลถกูคว  ่าบาตรคิดเป็นเงินไดถึ้ง 149 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ 
 
เป็นท่ีชดัเจนวา่ ส่วนไดเ้สียนั้นมีมูลค่าสูง ซ่ึงแองเจล เกอร์เรีย เลขาธิการ OECD ไดเ้ขียนไวใ้นค าน าของรายงานว่า 
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“ใน 41% ของคดีท่ีเกิดข้ึนทั้งหมด ซ่ึงมีค่าปรับเฉล่ียอยู่ท่ีประมาณ 10.9% ของมูลค่ารายการท่ีเก่ียวขอ้ง และมีการ
คว ่าบาตรท่ีคิดเป็นเงินรวมไดถึ้ง 100% - 200% ของมูลค่าการคอร์รัปชัน่นั้น เห็นไดว้่า การต่อตา้นการคอร์รัปชัน่
เป็นส่ิงท่ีจ าเป็นอยา่งไม่ตอ้งสงสยั” 
อีกปัจจยัหน่ึงท่ีท าให้ทุกคนมุ่งต่อตา้นการคอร์รัปชั่นกนัในวนัน้ี คือ การปรับปรุงกรอบการควบคุมภายในเชิง
บูรณาการ(Internal Control–Integrated Framework) ท่ีประกาศใชเ้ม่ือปี 2557 ซ่ึง COSO ไดก้ าหนดใหอ้งคก์รตอ้ง
พิจารณาโอกาสการเกิดการทุจริตในองคก์รของตนเม่ือท าการประเมินความเส่ียงเก่ียวกบัการบรรลุวตัถุประสงค์ 
โดยก าหนดไวเ้ป็นหน่ึงในหลกัการควบคุมภายใน 17 ขอ้ โดยในการพิจารณา ให้รวมถึงความเป็นไปได้ในการ
กระท าทุจริตของบุคลากร ผูรั้บจา้ง และบุคคลอ่ืนภายนอกองคก์รดว้ย 

 
นอกเหนือจากท่ีบริษทัจดทะเบียนจ าเป็นตอ้งด าเนินธุรกิจโดยไม่ติดสินบนแลว้ FCPA ยงัก าหนดใหบ้ริษทั

ตอ้งตั้งส ารองค่าเผื่อเพ่ือการน้ี โดยในการบนัทึกบญัชี ใหบ้นัทึกรายการตามปกติอยา่งถูกตอ้ง และตั้งส ารองค่าเผื่อ
อยา่งแม่นย  าและเห็นไดโ้ดยง่าย เพ่ือใหเ้ป็นค่าใชจ่้ายจากกิจกรรมการควบคุมภายในเพ่ือใหส้ามารถป้องกนั ทราบ 
และแกไ้ขการฝ่าฝืน FCPA หากมีข้ึนได ้นอกจากนั้น ผูต้รวจสอบภายในจะตอ้งมีบทบาทต่างหาก คือ จะตอ้งมีการ
ทดสอบรายการจริง การบนัทึกบญัชี ตลอดจนช่วยออกแบบระบบควบคุม แลว้ทดสอบดว้ยว่าระบบใชง้านไดดี้ 
 

ในระยะหลายปีท่ีผา่นมา  บริษทั ซีเมนส์ จ ากดั และบริษทั เดมเลอร์ จ ากดั ของเยอรมนี บริษทั BAE System 
ขององักฤษ บริษทั Total ของฝร่ังเศส และบริษทั JGC ของญ่ีปุ่น เป็นตวัอยา่งของบริษทัท่ีมีช่ือเสียงแต่ถูกตดัสินให้
ตอ้งจ่ายค่าปรับในอตัราท่ีสูง และเม่ือปลายปี 2557 บริษทั 8 ใน 10 รายท่ีถกูรัฐบาลสหรัฐฯ ปรับในอตัราสูงสุด
เน่ืองจากกฎหมาย FCPA นั้น มีส านกังานใหญ่อยู่นอกประเทศสหรัฐอเมริกาทั้งส้ิน ยิ่งไปกวา่นั้น จดหมายข่าวท่ีมีช่ือ
วา่ รายงานกฎหมายและธุรกิจละตินอเมริกา ระบุวา่ “บุคคล และนิติบุคคลต่างดา้วท่ีถึงแมว้า่จะไม่ไดท้ าการคา้กบั
สหรัฐฯ กส็ามารถเขา้ข่ายฝ่าฝืนกฎหมาย FCPA ได ้ หากพิสูจนไ์ดว้า่เป็นผูก่้อใหเ้กิดการจ่ายเงินสินบนใน
สหรัฐอเมริกา” 
 

ประเทศสหราชอาณาจักร – กฎหมายของอีกหลายๆ ประเทศมีขอบข่ายการบงัคบัใช้กวา้งขวางยิ่งกว่า 
FCPA เช่น กฎหมายต่อตา้นการใหสิ้นบนของสหราชอาณาจกัรปี 2553 (Bribery Act) ท่ีมีผลบงัคบัใชก้บัธุรกิจทุก
ประเภทท่ีมีท่ีตั้งอยู่ทัว่ทั้งประเทศ นอกจากนั้น ลกัษณะการกระท าท่ีเขา้ข่ายผิดกฎหมายขององักฤษน้ีกวา้งขวางกว่า 
FCPA คือ นอกจากท่ีกฎหมายจะมีผลกบัผูใ้หแ้ละผูรั้บสินบนทั้งท่ีเป็นและไม่เป็นเจา้หนา้ท่ีของรัฐแลว้ กฎหมายยงั
มีบทลงโทษต่อผูรั้บเงินสินบนดว้ย ในขณะท่ี FCPA จะมีบทลงโทษเพียงเฉพาะกบัผูใ้หเ้งินสินบนเท่านั้น 
กฎหมายของสหราชอาณาจกัรยงัห้าม “การจ่ายค่าอ านวยความสะดวก” ท่ีไม่เป็นสาระ ซ่ึงหมายถึง การจ่ายเงิน
ส าหรับการด าเนินงานต่างๆ ท่ีหน่วยราชการตอ้งท าใหอ้ยู่แลว้เป็นปกติ และไม่ไดช่้วยใหผู้จ่้ายไดป้ระโยชน์ในเชิง
การแข่งขนัท่ีเหนือกว่าผูอ่ื้น ตัวอย่างเช่น ค่าธรรมเนียมการติดตั้งโทรศพัท์แบบเร่งด่วนของผูใ้ห้บริการท่ีเป็น
รัฐวิสาหกิจ แต่ค่าธรรมเนียมน้ีอนุญาตใหมี้การเรียกเก็บได ้และถือเป็นหน่ึงในตน้ทุนการด าเนินธุรกิจตามปกติใน
บางประเทศ รวมทั้ง FCPA 
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ประเทศแคนาดา – เม่ือปี 2556 แคนาดาได้แก้ไขกฎหมายต่อต้านการคอร์รัปชั่นของเจ้าพนักงานใน

ต่างประเทศ (Corruption of Foreign Public Officials Act) ใหมี้ความสอดคลอ้งกบั FCPA มากข้ึน อย่างไรก็ตาม 
ในบางเร่ืองเช่น การจ่ายค่าอ านวยความสะดวกนั้น กฎหมายของแคนาดามีความคลา้ยไปทางกฎหมายของสหราช
อาณาจกัรมากกวา่ 

ประเทศบราซิล – ในปี 2556 เช่นกนัท่ีสภาผูแ้ทนราษฎรของบราซิลไดผ้่านกฎหมายเพ่ือการประกอบ
ธุรกิจอย่างขาวสะอาด (Clean Company Act) ซ่ึงมีผลตั้งแต่เดือนมกราคม 2557 กฎหมายน้ีมีความคลา้ยคลึงกับ 
FCPA ในแง่ท่ีมีผลเฉพาะการติดสินบนกับเฉพาะเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ไม่รวมการติดสินบนในภาคเอกชน แต่
ขณะเดียวกนักฎหมายของบราซิลน้ีก็มีส่วนคลา้ยไปทางกฎหมายของสหราชอาณาจกัร เช่น ผูท่ี้รู้ หรือมีผลต่อการ
ตดัสินใจของจ าเลย จะถือวา่มีความผิด และถกูลงโทษดว้ย 
กฎหมายของบราซิลมีความส าคญัโดยเฉพาะกบัการติดสินบนของบริษทั –ไม่เฉพาะกบับุคคล- กล่าวคือ บริษทัอาจ
ตอ้งเสียค่าปรับจากการกระท าผิดสูงถึง 20% ของรายไดร้วมของตน ถูกระงบัการประกอบธุรกิจชั่วคราว ถูกยึด
ทรัพย ์ และอาจถึงข้ึนถูกใหปิ้ดกิจการ กฎหมายน้ีมีผลกบัทั้งบริษทัของบราซิลท่ีติดสินบนเจา้หนา้ท่ีต่างชาติและ
บริษทัใดๆ ท่ีติดสินบนเจา้หนา้ท่ีของบราซิล และกฎหมายน้ียงัไดก้ าหนดอยา่งเอาจริงเอาจงัใหห้น่วยงานตรวจสอบ
ภายในของกิจการปฏิบติัหนา้ท่ีก ากบัดูแลกิจการดว้ย โดยภายใตก้ฎหมายน้ี การมีงานก ากบัดูแลท่ีแขง็แรงไม่ใช่การ
ป้องกนัท่ียืนยนัว่าจะไม่เกิดค่าปรับจากการคอร์รัปชัน่ แต่เจา้หนา้ท่ีของรัฐสามารถพิจารณาความพยายามท่ีกิจการ
บริหารงานอย่างมีการก ากบัดูแลท่ีดีในการลดโทษ โดยส่ิงท่ีสามารถแสดงถึงความพยายามในการก ากบัดูแลกิจการ
ท่ีดีมี 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ 1) โครงสร้างของงานก ากบัฯ สายการบงัคบับญัชา การฝึกอบรม นโยบายและขั้นตอนการ
ปฏิบติั ตลอดจนความถ่ีในการประเมินความเส่ียง 2) การมีหน่วยงานดา้นกฎหมาย และการมีการประเมินความเส่ียง
ดา้นการก ากบัฯ อย่างเฉพาะเจาะจง และ 3) การประเมินประสิทธิภาพของงานก ากบัฯ ท่ีไดรั้บการยืนยนัผลโดย
หน่วยงานตรวจสอบภายในท่ีท าส าหรับบางเร่ืองเป็นการเฉพาะ 
 

การบงัคบัใชแ้บบมาตรฐานสูง 
นอกเหนือจากการขยายขอบเขตอ านาจตามกฎหมายแลว้ รัฐบาลยงัไดบ้งัคบัใชแ้นวทางการต่อตา้นการ

คอร์รัปชัน่อยา่งเขม้แขง็ และจากกรณีท่ีเกิดข้ึนเม่ือเร็วๆ น้ีหลายกรณีท าใหไ้ดข้อ้มลูในเชิงลึกว่ากิจกรรมการควบคุม
ภายในใดท่ีจ าเป็นตอ้งมี และการควบคุมอยา่งไรท่ีใชง้านไดจ้ริงในกิจการ นอกจากนั้นแลว้ ผูต้รวจสอบภายในตอ้ง
มีความรับผิดชอบต่อการใหค้วามช่วยเหลือแก่กิจการท่ีตนปฏิบติังานอยู ่ใหป้ฏิบติัตามกฎหมายอยูเ่สมอดว้ย 
 
GlaxoSmithKline PLC (GSK) – เม่ือไม่นานมาน้ี GSK เป็น 1 ในหลายบริษทัท่ีถูกสอบสวนด้วยมาตรฐานการ
บงัคบัใชก้ฎหมายในระดบัสูงสุดเก่ียวกบัการท าการคอร์รัปชัน่ในประเทศจีน เหตุการณ์เกิดข้ึนเม่ือเดือนกนัยายน 
2557 โดยมีการพิสูจน์ไดว้่าบริษทั GSK ของสหราชอาณาจกัรได้ท าการจ่ายเงินสินบนเพ่ือช่วยกระตุน้ธุรกิจของ
ตวัเอง และจีนไดเ้รียกค่าปรับจาก GSK สูงเป็นประวติัการณ์ถึง 491 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ – ซ่ึงเป็นจ านวนเงินท่ีถูก
กล่าวหาว่าเป็นค่าสินบนท่ีไดมี้การจ่ายไป — ตลอดจนตดัสินโทษทางอาญาแก่ผูบ้ริหารระดบัสูง 4 คนของ GSK ท่ี
ประจ าอยูท่ี่ประเทศจีน ผูจ้ดัการของบริษทัอ่ืนอีก 4 คน และนกัสอบสวนท่ี GSK จา้งใหม้าช่วยเหลือตนอีก 2 คน   
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การท่ีรัฐบาลจีนเขา้สู่การต่อสู้กบัการคอร์รัปชัน่และการติดสินบนในระดบัสากลคร้ังน้ี ถือไดว้่าเป็นการพลิกโฉม
ประเทศ บริษทัต่างชาติกลายเป็นบริษทัท่ีถกูจีนจบัตามอง: บริษทัอาจไม่สามารถท าธุรกิจแบบเดิมๆ ไดอี้ก และอาจ
ตอ้งถือว่าการท าธุรกิจในประเทศจีนมีความเส่ียงใหม่ท่ีตอ้งพิจารณาเพ่ิม และบางทีอาจตอ้งเกิดการฟ้องร้องโดยใช้
กฎหมายจีน   

กรณีของประเทศจีนน้ี สามารถกระตุน้ใหโ้ลกบงัคบัใชก้ฎหมายการต่อตา้นการคอร์รัปชัน่เพ่ิมมากข้ึน เม่ือ
ประเทศอ่ืนท่ีมีลกัษณะเฉพาะเห็นว่า พวกเขาก็สามารถจดัการกบัปัญหาการคอร์รัปชัน่ท่ีเกิดข้ึนในประเทศของตน
ไดโ้ดยการบงัคบัใชก้ฎหมายของประเทศของตนเองกบับริษทัขา้มชาติท่ีมาด าเนินธุรกิจในเขตประเทศของตน 
ดงันั้น การฟ้องร้องคดีท านองน้ีกค็งจะมีใหเ้ห็นมากข้ึนๆ 

กรณีของ GSK อาจให้บทเรียนเก่ียวกบัตน้ทุนการตรวจสอบภายในท่ีลม้เหลวดว้ย เน่ืองจากมีแหล่งข่าว
หลายแหล่งกล่าวว่า GSK มีเจา้หน้าท่ีฝ่ายก ากบัฯ ในประเทศจีนมากกว่าในประเทศอ่ืนยกเวน้สหรัฐฯ และงาน
ตรวจสอบภายในท่ีประจ าในประเทศจีนก็ไดป้ฏิบติังานตรวจมากถึง 20 โครงการต่อปี ยิ่งไปกว่านั้น ตอนท่ี GSK 
ถกูทางการจีนแจง้ขอ้กล่าวหาวา่ ใชบ้ริษทัตวัแทนสายการบินในการผนัเงินสินบนท่ีจ่ายใหก้บัแพทยแ์ละเจา้หนา้ท่ีท่ี
แสร้งท าเป็นไปเขา้ร่วมการประชุมทางการแพทย ์และกิจกรรมอ่ืนๆ นั้น GSK ตกใจ และไม่ไดเ้ตรียมพร้อมส าหรับ
เร่ืองน้ีเลย 

ถึงแมว้า่ ตน้ทุนการติดตามค่าใชจ่้ายในลกัษณะน้ีจะสูง และวิธีการติดตามมกัจะน่าเบ่ือหน่าย เน่ืองจากตอ้ง
ตรวจยืนยนัใบเสร็จรับเงินจ านวนมาก  และตอ้งคอยพินิจพิเคราะห์รายการจ านวนนบัไม่ถว้นเพ่ือหาสัญญาณการ
ทุจริต แต่วิธีของ GSK ในการซ่อนการจ่ายเงินใหแ้พทยเ์ป็นความเส่ียงท่ีเป็นท่ีรู้กนัโดยทัว่ไป ดงันั้น บทเรียนหน่ึงท่ี
ผูต้รวจสอบภายในควรตอ้งเรียนรู้อย่างชดัเจนจากกรณีน้ี คือ ถา้เป็นท่ีรู้กนัโดยทัว่ไปว่า ความเส่ียงจากการจ่ายเงิน
สินบนแบบเดิมๆ ยงัมีอยู่ การตรวจสอบดว้ยวิธีการอนัน่าเบ่ือน้ีก็จะยงัมีความจ าเป็น เพ่ือให้สามารถยืนยนัไดว้่า
บริษทัยงัถือปฏิบติัตามกฎหมาย   
 
Avon – Avon Products Inc. เป็นอีกบริษทัหน่ึงท่ีถูกกล่าวหาว่ามีการติดสินบนเก่ียวกบัการผลิตเคร่ืองส าอาง ตาม
ขอ้ตกลงการยุติคดีกบัส านกังานก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยฯ์ และกรมการยติุธรรมของสหรัฐฯ พบวา่ ใน
ปี 2547 บริษทัย่อยของ Avon ในประเทศจีนไดจ่้ายเงินสินบนจ านวน 8 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ ใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีของรัฐ
ในประเทศจีน โดยการจ่ายมีทั้งในรูปของเงินสด ของขวญั การเดินทาง และการบนัเทิง เพ่ือให ้Avon สามารถเขา้ถึง
เจา้หนา้ท่ีท่ีมีหนา้ท่ียกร่าง และบงัคบัใชห้ลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัการขายตรงในประเทศจีน 
Avon เป็นอีกกรณีหน่ึงท่ีแสดงให้เห็นถึงตน้ทุนจากความลม้เหลวของหน่วยงานตรวจสอบภายใน โดยบริษทัถูก
ปรับ และมีค่าใชจ่้ายในการสอบสวนคดีน้ีสูงถึง 500 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ แทจ้ริงแลว้ ผูต้รวจสอบภายในของบริษทั
ตรวจพบการจ่ายเงินสินบนน้ีตั้งแต่ปี 2548 และ 2549 แต่หวัหนา้หน่วยงานตรวจสอบถูกจูงใจและในท่ีสุดตดัสินใจ
ถอนรายงานผลการตรวจสอบ และท าลายหลกัฐานทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งลง ดงันั้น คณะกรรมการบริษทัจึงไม่ไดรั้บรู้ 
รับทราบถึงการเกิดเหตุน้ีเลย ซ่ึงโดยปกติคณะกรรมการบริษทัมกัจะทราบเร่ืองในลกัษณะน้ีไดเ้พียงจากการเป่า
นกหวีดของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
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Petrobras – กรณีของ GSK ท่ีประเทศจีนอาจถือไดว้่าเป็นผูน้ าการบงัคบัใชก้ฎหมายต่อตา้นการคอร์รัปชัน่สากล
โดยอา้งอิงกฏหมายทอ้งถ่ิน แต่เหตุการณ์ท่ีก าลงัเกิดข้ึนท่ีบราซิลน้ีอาจมีผลลพัธ์ท่ียิ่งใหญ่กว่า ไดแ้ก่ การสอบสวน
คดี Petrobras บริษทัพลงังานท่ีเป็นรัฐวิสาหกิจของบราซิล ซ่ึงอาจเป็นคดีท่ีมีขนาดใหญ่ท่ีสุดในโลกกเ็ป็นได ้
ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารของ Petrobras ท่ีมีช่ือว่า Maria das Gracas Foster และกรรมการบริษทัอีก 5 คนถูกขอให้
ลาออก ส่วนประธานาธิบดีบราซิล Dilma Rousseff กต็กอยูใ่นภาวะถูกกดดนั เน่ืองจากท่านเป็นรัฐมนตรีกระทรวง
พลงังาน และประธานกรรมการของ Petrobras ก่อนท่ีจะเป็นประธานาธิบดี นอกจากนั้น อดีตหวัหนา้ฝ่ายปฏิบติัการ
กลัน่ของบริษทัไดแ้จง้ต่ออยัการว่า การจดัท างบประมาณโครงการก่อสร้างใหม่ๆ จะถกูก าหนดใหเ้พ่ิมข้ึนอย่างเป็น
ปกติท่ีประมาณ 3% เพ่ือรวมเงินค่าสินบน และเงินคืน ซ่ึงในท่ีสุดเงินคืนบางส่วนจะเดินทางไปสู่พรรคการเมือง
ขนาดใหญ่ของบราซิล มากไปกวา่นั้น จ าเลยอีกคนหน่ึงใหก้ารวา่ ยงัมีบริษทัก่อสร้างของบราซิลท่ีมีขนาดใหญ่ท่ีสุด
อีกกวา่ 12 รายแรกท่ีไดจ่้ายเงินสินบนเพ่ือใหไ้ดง้าน 
 
กรณีน้ีมีนยัส าคญัต่อโลกอยา่งมาก โดยนอกจากธนาคารท่ีสวิสเซอร์แลนด ์และเกาะเคยแ์มน ท่ีเป็นท่ีฝากเงินสินบน
แลว้ ยงัมีบริษทัต่างๆ ตั้งแต่อู่ต่อเรือในสิงคโปร์ ไปจนถึงบริษทัท่ีใหญ่โตขนาดบมจ. Rolls-Royce ขององักฤษ ท่ีเคย
ถกูกล่าวหาวา่จ่ายเงินสินบน 
ถึงแมว้่า ขอ้กล่าวหาต่อ Petrobras จะเกิดข้ึนก่อนท่ีบราซิลจะมีกฎหมายเพ่ือการประกอบธุรกิจอย่างขาวสะอาด แต่
การด าเนินคดีก็ถูกบรรดาบริษทัท่ีตอ้งคดีก่อนหน้าจบัตามองอย่างไม่กะพริบตาว่า กฎหมายฉบบัใหม่น้ีจะมีผล
ยอ้นหลงัหรือไม่ อยา่งไร 
 
แนวทางการตรวจสอบ 
กรณีของ Avon GSK และ Petrobras ดังกล่าวข้างต้น สามารถเป็นบทเรียนท่ีเป็นประโยชน์ให้กับหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในในการช่วยองค์กรต่อสู้กบัการคอร์รัปชัน่ และการติดสินบน แมแ้ต่ The IIA ก็ไดใ้หแ้นวทางการ
ปฏิบติังานเก่ียวกบัการตรวจสอบเพ่ือการต่อตา้นการคอร์รัปชัน่ และการติดสินบน โดยใหข้อ้เสนอแนะว่าผูต้รวจ
สอบภายในควรประเมินประสิทธิผลในการจดัการเร่ืองน้ีขององคก์ร เพ่ือใหค้าดไดถึ้งความเส่ียง และระบุเหตุการณ์
ท่ีอาจเกิดข้ึน และเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริง 
ทั้งน้ี หน่วยงานตรวจสอบอาจด าเนินงานโดยการใชแ้นวทาง 2 อยา่งท่ีแตกต่างกนั แต่ส่งเสริมกนั และอาจใชด้ว้ยกนั
หรือแยกกันก็ได้ ไดแ้ก่ 1) ตรวจตามแนวทางการตรวจสอบเร่ืองน้ีของ The IIA ไปทีละส่วน และ 2) ประเมิน
มาตรการต่อตา้นการคอร์รัปชัน่ และการติดสินบนไปพร้อมกบัการตรวจสอบเร่ืองต่างๆ หากเป็นไปได ้และดว้ย
แนวทางท่ี 2 นั้น ความเส่ียงเก่ียวกบัการคอร์รัปชัน่ และการติดสินบนจะถกูรวมเขา้ไปในขั้นตอนการประเมินความ
เส่ียง และก าหนดขอบเขตการตรวจสอบแต่ละเร่ืองไดเ้ลย ซ่ึงกระบวนการตรวจสอบอาจเป็น ดงัน้ี 

 ควบการประเมินความเส่ียงจากการติดสินบน และคอร์รัปชัน่ เขา้ไปในกระบวนการตรวจสอบ 
 ประเมินเหตุการณ์การติดสินบน และคอร์รัปชัน่ท่ีอาจเป็นไปได ้
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 ประเมินสภาพแวดลอ้มของการควบคุม และมาตรการต่อตา้นการคอร์รัปชัน่ การติดสินบน ในพ้ืนท่ีท่ีเขา้
ตรวจ 

 เช่ือมโยงขอบเขตของกระบวนการท่ีเขา้ตรวจ กบัความเส่ียงท่ีไดป้ระเมินไว ้
ในบางสถานการณ์ ฝ่ายจดัการอาจไม่ตอ้งการใหผู้ต้รวจสอบพบประเดน็เก่ียวกบัการคอร์รัปชัน่ท่ีอาจเกิดข้ึน แลว้ก็
น าไปรายงานต่อคณะกรรมการบริษทั และน้ีจึงเป็นท่ีมาวา่ ท าไมผูต้รวจสอบจึงตอ้งไดรั้บการปกป้อง คุม้ครอง ดว้ย
การจดัใหมี้โครงสร้าง และสายการรายงานท่ีสามารถแสดงขอ้ห่วงใยจากการตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ
ต่อคณะกรรมการบริษทั หรืออยา่งนอ้ยท่ีสุด ต่อคณะกรรมการตรวจสอบโดยตรงได ้
ยิ่งไปกว่านั้น จะเป็นการดีท่ีสุดหากคณะกรรมการบริษทั หรือคณะกรรมการตรวจสอบสามารถสร้างมาตรการ
เก่ียวกบัการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ และถามผูต้รวจสอบภายในอย่างตรงไปตรงมาว่า ไดพ้บหลกัฐานการละเมิด 
FCPA จากการตรวจสอบโครงการต่างๆ หรือไม่ ดงันั้น องค์กรจึงควรท่ีจะตอ้งมีผูต้รวจสอบภายในท่ีเป็นอิสระ
อย่างแทจ้ริง มีช่องทางท่ีเป็นอิสระในการรายงานต่อคณะกรรมการบริษทั และกรรมการเองก็จะตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ี
ตามบทบาทของตวัเองอย่างครบถว้น จึงจะถือไดว้่าเป็นหลกัเกณฑ ์  กระบวนการ ท่ีควรเป็นอย่างแทจ้ริงในการ
ปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ 
 
นักต่อสู้การคอร์รัปช่ัน 
บทบาทของผูต้รวจสอบภายในในการต่อตา้นการติดสินบน และการคอร์รัปชัน่ข้ึนอยู่กบัโครงสร้างการก ากบัดูแล
กิจการขององคก์ร หวัหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายในตอ้งน าเสนอและขออนุมติัระดบัท่ีผูต้รวจสอบควรมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมน้ีจากคณะกรรมการบริษทั อยา่งไรกต็าม ในทุกๆ กรณี ผูต้รวจสอบภายในจ าเป็นตอ้งมีความเป็นอิสระ
จากผูบ้ริหารระดับสูง และเม่ือพบการละเมิดต่อกฎหมาย ผู ้ตรวจสอบจะต้องสามารถรายงานโดยตรงต่อ
คณะกรรมการบริษทัได ้นอกจากนั้น ผูต้รวจสอบสามารถเตรียมตวัให้พร้อมต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นแนวป้องกนั
ล าดบัท่ี 3 (third line of defense) ท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่งในการต่อตา้นการทุจริต และการคอร์รัปชัน่ไดด้ว้ยการ
เขา้ใจ และประยกุตใ์ชบ้ทเรียนจากกรณีการบงัคบัใชก้ฎหมายท่ีเกิดข้ึนเม่ือเร็วๆ น้ี ตลอดจนการอา้งอิงมาตรฐานการ
ตรวจสอบภายในสากลฯ 
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